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Wezwanie do wymiany produktu: GRIGRI 2
Dotyczy wszystkich przyrzadéw asekuracyjnych GRIGRI 2 (D14 20, D14 2G, D14 2B),
ktérych pierwszych 5 cyfr numeru seryjnego znajduje sie w przedziale miedzy 10326 a 11136

D14 2G D14 2B

Kontekst Odpowiedz Petzl

Petzl odkryt, ze zbyt duza sita dziatajaca na uchwyt GRIGRI 2 moze Poniewaz bezpieczenistwo naszych uzytkownikéw jest dla nas
spowodowac uszkodzenie, w konsekwencji ktérego uchwyt pozostaje najwazniejsze, Petzl zdecydowat sie na nastepujace dziatania:

W pozycji otwartej. - zwiekszenie mechanicznej wytrzymatosci uchwytu we wszystkich

GRIGRI 2 - poczawszy od numeru seryjnego 11137,

- wycofanie wszystkich GRIGRI 2, ktorych pierwszych 5 cyfr numeru
seryjnego znajduje sie w przedziale miedzy 10326 a 11136

i wymiane na nowa, zmodyfikowana wersje.

Petzl pokryje wszystkie koszty zwigzane z wysytka.

Wezwanie do wymiany nie dotyczy poprzedniej generacji GRIGRI.
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«Mimo Ze ryzyko uszkodzenia uchwytu GRIGRI 2 jest niewielkie,

nasze ukierunkowanie na bezpieczeristwo klientéw skfonito nas do
podijeciu decyzji o wymianie produktow. Mamy catkowitq Swiadomos¢
niedogodnosci jakie niesie ze sobq ta sytuacja, zwtaszcza na

poczqtku sezonu wspinaczkowego. Cata zatoga firmy Petzl firmy

jest zmobilizowana by wymiana GRIGRI 2 przebiegta jak najszybciej.
Dziekujemy za zaufanie jakim nas zawsze obdarzaliscie»

W wyniku tego uszkodzenia funkcja samoblokujaca przestaje dziatac:
- uszkodzone GRIGRI 2 dziata jak klasyczny przyrzad asekuracyjny
(np. 6semka),

- jezeli podczas uzywania uszkodzonego GRIGRI 2 nie trzyma

sie wolnego konca liny - zwieksza to ryzyko niekontrolowanego
opuszczania. Nie uzywac GRIGRI 2 z uszkodzonym uchwytem.

Nalezy pamietac, ze uzywajqc przyrzqdu GRIGRI2 trzeba zawsze trzymac
wolny koniec liny (patrz instrukcja obstugi GRIGRI 2). Romain Lécot

Dyrektor Generalny Petzl
Do dnia 20/06/2011 otrzymalismy poprzez nasza miedzynarodowa siec

dystrybucji 7 uszkodzonych produktéw. Nie jest znana nam sytuacja,
w ktérej uszkodzenie uchwytu doprowadzitoby do wypadku.

Jezeli posiadacie GRIGRI 2, kod D14 20, D14 2G, D14 2B,
ktorego pierwszych 5 cyfr numeru seryjnego znajduje sie

w przedziale miedzy 10326 a 11136 prosimy o skontaktowanie
sie e-mailem z dystrybutorem Petzl w Waszym kraju
(info@amc.krakow.pl) w celu rozpoczecia standardowe;j
procedury wymiany, podajac swoj adres pocztowy.
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